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PROCEDIMIENTO DE GESTION DEL CANAL DE DENUNCIAS DE LA
CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL CANTABRICO

1.- NORMATIVA APLICABLE.

La Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién introduce en el dambito
legislativo espafiol la Directiva UE 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de
octubre de 2019, relativa a la proteccién de las personas que informen sobre infracciones
del Derecho de la Unidn, incluidas acciones u omisiones que afecten a los intereses
financieros de la Unién Europea o incidan en el mercado interior. Igualmente, la Ley
extiende el mismo esquema de proteccidon a la comunicacidon de cualesquiera acciones u
omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion penal o administrativa grave o muy
grave, comprendidas todas aquellas infracciones penales o administrativas graves o muy
graves que impliqguen quebranto econdmico para la Hacienda Publica y para la Seguridad
Social.

2.- CANAL DE DENUNCIAS.

El articulo 13 de la Ley sefala que todas las entidades que integran el sector publico,
incluidos los organismos y entidades publicas vinculadas o dependientes de alguna
Administracién, estan obligadas a disponer de un sistema interno de informacion en el que
se puedan recibir estas comunicaciones y denuncias. Este sistema interno complementa el
sistema externo que, en el ambito estatal, gestionara la futura Autoridad Independiente de
Proteccién de Informante (All).

El CANAL DE DENUNCIAS de la Confederacion Hidrografica del Cantabrico permite a los
empleados publicos del Organismo, a cualquier persona que trabaje para o bajo la
supervisidon y direccién de contratistas, subcontratistas y proveedores y a quienes tengan
una relacién laboral o estatutaria ya finalizada, voluntarios, becarios o trabajadores en
periodo de formacién comunicar una informacidn sobre las siguientes infracciones:

a) Cualesquiera acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la
Unidn Europea siempre que:

12 Entren dentro del ambito de aplicacion de los actos de la Unién Europea
enumerados en el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccidén de las personas que
informen sobre infracciones del Derecho de la Unién, con independencia de la
calificacion que de las mismas realice el ordenamiento juridico interno.



29 Afecten a los intereses financieros de la Unién Europea tal y como se contemplan
en el articulo 325 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE).

32 Incidan en el mercado interior, tal y como se contempla en el articulo 26, apartado
2 del TFUE, incluidas las infracciones de las normas de la Unién Europea en materia
de competencia y ayudas otorgadas por los Estados, asi como las infracciones
relativas al mercado interior en relacién con los actos que infrinjan las normas del
impuesto sobre sociedades o con practicas cuya finalidad sea obtener una ventaja
fiscal que desvirtie el objeto o la finalidad de la legislacion aplicable al impuesto
sobre sociedades.

b) Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infracciéon penal o administrativa
grave o muy grave. En todo caso, se entenderan comprendidas todas aquellas infracciones
penales o administrativas graves o muy graves que impliquen quebranto econémico para la
Hacienda Publica y para la Seguridad Social.

El CANAL DE DENUNCIAS estd disefiado de forma segura de modo que garantiza la
confidencialidad de la identidad del informante y de las actuaciones seguidas de dicha
informacién. Del mismo modo, estd configurado para respetar las disposiciones sobre
proteccion de datos personales y la presuncién de inocencia y honor de las personas
afectadas por la informacion.

4.- RESPONSABLE DEL CANAL DE DENUNCIAS.

En aplicacién del articulo 8 de la Ley, se procede a designar un Responsable titular y un
responsable sustituto del CANAL DE DENUNCIAS del Organismo, que se encargaran de la
gestion y desarrollaran sus funciones de forma independiente y auténoma. Tanto el
nombramiento como el cese de los Responsables deberan ser comunicados a la Autoridad
Independiente de Proteccién del Informante (All).

5- PROCEDIMIENTO DE GESTION DE LAS COMUNICACIONES O DENUNCIAS.
5.1.- PRESENTACION Y RECEPCION DE LA INFORMACION O DENUNCIA.

Los empleados publicos del Organismo, cualquier persona que trabaje para o bajo la
supervisidon y direccidon de contratistas, subcontratistas y proveedores y quienes tengan una
relacion laboral o estatutaria ya finalizada, voluntarios, becarios o trabajadores en periodo
de formacion (en adelante informantes) podran comunicar una informacidon a través del
CANAL DE DENUNCIAS disponible en la pagina web del Organismo
https://www.chcantabrico.es/servicios.

A tal efecto, podran enviar un correo electronico a la direccion de correo
canaldenuncias@chcantabrico.es, adjuntando el formulario cumplimentado disponible en la
pagina web.

Los informantes tienen la consideracidn de colaboradores de la Confederacion Hidrografica
del Cantdbrico y no de interesados en el procedimiento. Por ello, no se podra facilitar
informacidn sobre el inicio de las actuaciones de investigacion o su estado de tramitacién a
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las personas que no tengan la condicion legal de interesados, en los términos y con los
requisitos establecidos en el articulo 4 de la mencionada Ley 39/2015, salvo la comunicacion
del archivo de las actuaciones en escrito motivado.

Las comunicaciones o denuncias pueden llevarse a cabo de forma andénima o con identidad
reservada, y deberan contener como minimo:

= |dentidad del denunciado/a: nombre y apellidos, si se conoce, asi como aquellos
otros datos de que se dispongan y se consideren relevantes para la identificacién del
afectado por la comunicacién o denuncia.

= Motivo de la denuncia: descripcion de los hechos o circunstancias que, a criterio del
informante, constituyen una accién u omisién constitutiva de infracciones del
derecho de la Unién Europea o del ordenamiento juridico nacional.

= Evidencias concretas que den soporte a la comunicacidon o denuncia: todos aquellos
documentos que den veracidad a la comunicacidn efectuada.

» El informante podrd indicar un domicilio, correo electrénico o lugar seguro a efectos
de recibir notificaciones. El informante podrd renunciar expresamente a recibir
cualquier comunicacidn respecto de las actuaciones realizadas por el Organismo
como consecuencia de su comunicacion.

Recibida la comunicacidon se procederad a su andlisis y posterior tramitacion a través del
Sistema interno de informacidon establecido. Este Sistema integra el Libro-Registro de
informaciones recibidas e investigaciones realizadas segun lo sefialado en el articulo 26 de la
Ley, que no sera publico. El Sistema interno de informacién estard contenido en una base de
datos segura y acceso restringido exclusivamente al personal de la Administracién
designado, en la que se registraran los siguientes datos:

Fecha de recepcion.

Cédigo de identificacion.

Actuaciones desarrolladas (admisién/inadmisidn, entre otras).
Medidas adoptadas.
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Fecha de cierre.

De acuerdo con el articulo 17.4 de la Ley, en el plazo de cinco dias habiles desde la recepcién
de la comunicacidn se acusara recibo de ésta, salvo que la denuncia sea anénima o se haya
renunciado a recibir comunicaciones.

En el caso de que los hechos expuestos puedan constituir una infraccion, la comunicacion
sera considerada como denuncia, de conformidad con el articulo 62.1 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

5.2.- TRAMITE DE ANALISIS PRELIMINAR.

1. Registrada la comunicacidn, el responsable del sistema, en el plazo de diez habiles desde
la fecha de anotacion en el Libro-Registro de Comunicaciones del sistema de informacién de
denuncias, propondra a la Presidencia del Organismo alguna de las siguientes actuaciones,
de acuerdo con la prevision del articulo 18.2 de la Ley:



a) Inadmisidén a tramite, cuando se den alguno de los siguientes supuestos:

- Los hechos relatados carezcan de toda verosimilitud.

- Los hechos denunciados no sean constitutivos de infraccién del ordenamiento
juridico incluida en el ambito de aplicacién de la Ley.

- La comunicacion carezca manifiestamente de fundamento o existan indicios
racionales de haberse obtenido de forma ilicita.

- La denuncia no contenga informacién nueva vy significativa en comparaciéon con una
comunicacidén anterior respecto de la cual se hayan concluido los procedimientos.

La inadmisidn se comunicara al informante en un plazo de 5 dias habiles siguientes, salvo
gue la denuncia sea anénima o haya renunciado el informante a recibir comunicaciones.

b) Admisidn a tramite de la comunicacion:

La admisién se comunicara al informante en un plazo de 5 dias habiles siguientes salvo
gue la denuncia sea anénima o haya renunciado el informante a recibir comunicaciones.

c) Remision de la comunicacién al Ministerio Fiscal cuando los hechos pudieran ser
indiciariamente constitutivos de delito o a la Fiscalia Europea cuando los hechos
pudieran afectar a los intereses financieros de la Unién Europea.

d) Remisién de la comunicacidn al Organismo competente para su tramitacion.

2. En el caso de que la comunicacién o denuncia se dirija contra la persona designada como
Responsable o en caso de concurrir cualquier conflicto de intereses, el Responsable se
abstendra de intervenir en el procedimiento de gestién de la comunicaciéon o denuncia
contra él efectuada.

3. El Responsable tiene el deber de guardar confidencialidad en relacién con cualquier
comunicacidon o denuncia recibida en lo referente a la identidad del informante o de la
persona afectada por la denuncia o comunicacién y al procedimiento de tramitacién.

5.3.- FASE DE INSTRUCCION.

En caso de admisién a trdmite de la comunicacidon o denuncia, el Responsable iniciara, con
total autonomia e independencia funcional, la investigacion de los hechos comunicados por
el informante, realizando todas las actuaciones y consultas que considere necesarias para
averiguar la exactitud y veracidad de la informacién recibida, asi como para el
esclarecimiento de los hechos.

Se abrird un tramite de audiencia de diez dias habiles, durante el cual el afectado por la
informacidn podra presentar alegaciones por escrito.

Se podra realizar una entrevista con la persona afectada por la comunicacién en la que
exponga su version de los hechos y aporte los medios de prueba adecuados y pertinentes,



todo ello con absoluto respeto a la presuncion de inocencia del afectado. Se levantard acta
de la entrevista y se recogera en ella lo alli manifestado.

A fin de garantizar el derecho de defensa de la persona afectada por la comunicacién o
denuncia, la misma tendrad acceso al expediente (salvando la identidad del informador)
pudiendo ser oida en cualquier momento y se le advertira de la posibilidad de comparecer
asistido de abogado.

5.4.- TERMINACION DE LAS ACTUACIONES.

Concluidas las investigaciones, el Responsable procederd a la emisidon de un informe que
contendra al menos una exposicion de los hechos analizados, las actuaciones realizadas con
la finalidad de comprobar la verosimilitud de los hechos comunicados, las conclusiones
alcanzadas en la instruccidn y una propuesta de adopcidén de decision.

La Presidencia del Organismo, a la vista del informe y de la propuesta del Responsable del
sistema interno de informacién, podra adoptar alguna o algunas de las siguientes decisiones:

1. Archivo del expediente.

Si de la instrucciéon no se derivan datos que exijan mas actuaciones, al no existir indicios
suficientes de la presunta comisidon de hecho delictivos, o en otro caso, por resultar hechos
gue por su escasa relevancia no deban motivar ulteriores actuaciones.

En este supuesto, se acordard el archivo del expediente, ddndose traslado de dicha decisién
al informante y al afectado por la comunicacién.

2. Traslado a la Inspeccidn de Servicios o al Ministerio Fiscal.

En el caso de que los hechos puedan dar lugar a responsabilidad disciplinaria, se dara
traslado del expediente a la Inspeccion de Servicios del Ministerio para la Transicidn
Ecoldgica y el reto Demografico.

En el supuesto de que los hechos pudieran ser constitutivos de delito se pondrdn en
conocimiento del Ministerio Fiscal. Si los hechos afectasen a los intereses financieros de la
Unidn Europea, se pondran en conocimiento de la Fiscalia Europea.

Las decisiones adoptadas en este procedimiento no seran recurribles en via administrativa ni
en via contencioso-administrativa

El plazo maximo de duracién de las actuaciones sera de tres meses desde la presentacién de

la denuncia en el canal hasta la fecha de la decision que ponga fin al procedimiento de
investigacion.

6.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.



Con la finalidad de garantizar la proteccion de la persona que proporcione informacién en el
Canal de denuncias, la Confederacién Hidrografica del Cantdbrico pondrd los medios
necesarios para que las comunicaciones sean tratadas de manera confidencial por parte del
Responsable del sistema interno de informacidn.

El tratamiento de los datos personales necesarios para el funcionamiento del Canal se
encuentra amparado por lo dispuesto en los articulos 6.1.c) del Reglamento (UE) 2016/679 y
8 de la Ley organica 3/2018 de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales y su acceso quedara limitado exclusivamente a los Responsables y al Delegado de
Proteccion de Datos del Organismo.

Sin perjuicio de lo anterior, los datos de los informantes, asi como la comunicaciéon
efectuada podran ser dispuestos a disposicion de las autoridades administrativas o
judiciales, en la medida en que sean requeridos por éstas en el marco de un procedimiento
cursado como consecuencia de la comunicacién efectuada.

Asi mismo y cuando pudiera proceder la adopcidn de medidas disciplinarias contra un
empleado publico, el acceso a los datos personales se permitira al personal del servicio de
Recursos Humanos responsables de la tramitacién de expedientes de responsabilidad
disciplinaria ante la Inspeccién de Servicios del Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el
reto Demografico.

El envio de informacion de cardcter personal a través del CANAL DE DENUNCIAS supone le
consentimiento expreso e inequivoco para el tratamiento de datos de caracter personal.

El informante podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicidon
respecto a sus datos personales en cualquier momento mediante comunicacién escrita
dirigida a los correos electrénicos: canaldenuncias@chcantabrico.es y dpd@chcantabrico.es

Los datos personales objeto de tratamiento, podrdn conservarse en el CANAL DE
DENUNCIAS uUnicamente durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia
de iniciar una instruccidon sobre los hechos informados. En todo caso transcurridos tres
meses desde la comunicacidon sin que se hubiesen iniciado actuaciones de instruccion,
deberd procederse a su supresion, salvo que la finalidad sea dejar evidencia del
funcionamiento del CANAL DE DENUNCIAS y su Libro-Registro de informaciones.

EL PRESIDENTE
Manuel Gutiérrez Garcia


mailto:canaldenuncias@chcantabrico.es
mailto:dpd@chcantabrico.es

		2023-06-11T23:27:44+0200
	GUTIERREZ GARCIA MANUEL - DNI 10590073E




