> MINISTERIO DE AGRICULTURA,

ALIMENTACION Y MEDIO AMBIENTE CONFEDERACION HIDROGRAFICA
DEL CANTABRICO

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS. PROCEDIMIENTO ABIERTO.

N° DE EXPEDIENTE: 13-15-1l. Clave: N1.904-088/0411
CONTRATO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA: SilX NO []

POSIBILIDAD DE SUSTITUIR LA APORTACION INICIAL DE DOCUMEN]’ACION AINCLUIR EN EL
SOBRE NUMERO 1 POR UNA DECLARACION RESPONSABLE: silX NO [ ]

1. DEFINICION DEL OBJETO, CODIFICACION Y NECESIDADES A SATISFACER: (Clausula 2)

SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES DE LA CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL
CANTABRICO

1.1.-OBJETO DEL CONTRATO:
LOTES:

[]Sl:  numero.............
XINO

1.2.- CLASIFICACION CPA: 61 Cédigo CPV: 64210000 / 64212000

1.3.-NECESIDADES ADMINISTRATIVAS A SATISFACER:

El objeto del presente contrato es la contratacion agregada de los servicios de telecomunicaciones para la red de
datos y acceso a internet y telefonia fija y movil del organismo. Se pretende, en consecuencia la contratacion
agregada de todos los servicios y, adicionalmente, la renovacion de parte del equipamiento central asociado el
sistema de telefonia IP, servidor de FAX 'y buzén de voz.

Se persigue ademas dotar a la Confederacion Hidrogréfica del Cantabrico de herramientas de presencia y
colaboracion que permita una mejora de las capacidades y productividad de sus recursos humanos.

Asi mismo, se prevé la posibilidad de incorporar dispositivos méviles en la red corporativa para disponer, al menos, de
funcionalidades propias de mensajeria instantanea, voz y video.

Por ultimo, se afiade como servicio complementario, la disponibilidad de alojamiento de un nimero reducido de
sistemas en un CPD del adjudicatario a fin de replicar algunos servicios especialmente criticos.

1.4.-ACTUACION FINANCIADA CON FONDOS EUROPEOS: L]l >XINO

2. ORGANO DE CONTRATACION: (Clausula 6)

Confederacion Hidrogréfica del Cantabrico




3. MESA DE CONTRATACION

[ Regulada por resolucién publicada en BOE
Resolucion......... [, de...de .o, de..oooiinnnn. (BOE: de......de.......... De.......... )

DX] NO regulada por resolucion publicada en BOE
Composicion: La Mesa de contratacion estara compuesta por un Presidente, un Secretario y cuatro vocales.
El Presidente, Secretario y dos vocales seran nombrados mediante Resolucion del Presidente del Organismo y los
otros dos vocales, correspondera su designacion al Servicio Juridico del Estado y a la Intervencion Delegada.

4. RESPONSABLE DEL CONTRATO: (Clausula 28)

Secretario General de la Confederacion Hidrografica del Cantabrico

5. PERFIL DE CONTRATANTE (Cléausula 7)

Articulo 53.1 del TRLCSP. Es accesible desde la siguiente direccion de Internet:

www.contrataciondelestado.es

6. PRESUPUESTO, ANUALIDADES Y APLICACIONES PRESUPUESTARIAS (Clausula 3)

6.1.- PRESUPUESTO
PRESUPUESTO (IVA, IGIVC, IPSI, Excluido): 465.400,00€
IMPORTE DEL ( IVA, IGIC, IPSI): 97.734,00 €

PRESUPUESTO (IVA, IGIVC, IPSI, Incluido): 563.134,00 €

En letra (Impuestos indirectos EXCLUIDOS)
CUATROCIENTOS SESENTA'Y CINCO MIL CUATROCIENTOS EUROS

TOTAL (Impuestos indirectos INCLUIDOS):

En cifra; 563.134,00 €
Enletra: QUINIENTOS SESENTAY TRES MIL CIENTO TREINTA'Y CUATRO EUROS




6.2.- ANUALIDADES

=Anualidad 1 Ado 2015: :  38.357,00 € impuestos indirectos incluidos
=Anualidad 2 Ao 2016 : : 332.992,00 € impuestos indirectos incluidos
=Anualidad 3 Afio 2017 : : 191.785,00 € impuestos indirectos incluidos

6.3.- APLICACIONES PRESUPUESTARIAS:

Superproyecto: 2014.23.233.8003
Proyecto: 2014.23.233.0025
Programa: 452-A
Concepto: 22200 - 322.198,80 €
620 - 102.850,00 €
Programa: 456-A
Concepto: 222.00 - 138.085,20 €

6.4. TRAMITACION ANTICIPADA DEL EXPEDIENTE DE GASTO (Clausula 3)

[]sl X NO

7. FORMULACION DEL PRECIO (Clausula 3)

X Precios unitarios
[ ] A tanto alzado

[ ] Otra modalidad

(articulos 87.2 y 302 del TRLCSP)
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8.- VALOR ESTIMADO. (Clausula 4)

8.1.-VALOR ESTIMADO (Impuestos indirectos excluidos; articulo 88 del TRLCSP):

VALOR ESTIMADO

En cifra;  845.800,00 €
Enletra:  OCHOCIENTOS CUARENTA'Y CINCO MIL OCHOCIENTOS EUROS

8.2.-LOTES EXCLUIDOS DE REGULACION ARMONIZADA (ART. 16.2 TRLCSP) :

9. IMPORTE DE LAS GARANTIAS (Clausulas 14,15,19, 21, 50)

1. PROVISIONAL (Art. 103.2 TRLCSP):

X No se exige.

[ ] Si se exige (hasta el 3% del presupuesto base de licitacion, impuestos indirectos excluidos): €.

Justificacion:

2. DEFINITIVA (Art. 95.1 TRLCSP)

[ No se exige.
Razones que lo justifican:

X Si se exige:
[X] el 5% del importe de adjudicacion, impuestos indirectos excluidos
[ 1 el 5% del presupuesto base de licitacion (Art. 95.3 TRLCSP), impuestos indirectos excluidos.
Posibilidad de acreditar la garantia definitiva por medios electrénicos: < si/ [ ] NO

3. COMPLEMENTARIA (Art. 95.2 TRLCSP):

D4 a) No se establece esta garantia

[ ] b) De acuerdo con el articulo 95.2 del TRLCSP se establece una garantia complementaria del CINCO por ciento
del importe de adjudicacién del contrato, impuestos indirectos excluidos. (la garantia total debe ser inferior o
igual al maximo del 10%)

Justificacién de la exigencia de garantia complementaria: ..............ccccvvvvvviieenn..,
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Se constituiran a disposicion de: CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL CANTABRICO
N.I.F.: Q3317001J

4. CONSTITUCION MEDIANTE RETENCION EN EL PRECIO (Art. 96.2)
[1si

<] NO

10. IMPORTE MAXIMO DE LOS GASTOS DE PUBLICIDAD A ABONAR POR EL ADJUDICATARIO (Clausula 41)

El adjudicatario estara obligado a satisfacer los gastos de publicidad de licitacion hasta el siguiente importe maximo
(Art. 67.2.9) RGLCAP: 2.000,00 €

11. SINGULARIDADES EN LA CELEBRACION DEL PROCEDIMIENTO (Cléusulas 3, 14, 16)

11.1. Existencia de fases sucesivas: [ ]Sl Numero de fases

<] NO

11.2. Existencia de umbrales minimos en la puntuacion de fases:

DX a) NO se establece umbral minimo

[ 1 b)Slseestablece

Conforme al articulo 150.4 del TRLCSP, para ser admitidos a la fase de evaluacion global, se exigira que,
en los criterios no evaluables mediante férmulas, los licitadores alcancen el siguiente umbral minimo de
puntuacion de puntos sobre el maximo de .............. puntos,

(Ver instrucciones de cumplimentacion)

11.3. Ofertas referentes a:

<] TOTALIDAD DEL CONTRATO
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[ ] LOTES:
[ ] Un dnico lote.
[ ] Varios lotes.

[_] NGimero maximo de lotes a que los empresarios podran licitar:... .... Jlotes.
(Ver instrucciones de cumplimentacién)

En el caso de que se prevea la oferta por lotes en la proposiciéon econémica se debera sefialar la oferta
individualizada para cada uno de los lotes por los que se licite.

12. TRAMITACION DEL EXPEDIENTE A EFECTOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO (Clausula 9)

X Ordinaria [ ] Urgente (Art. 112.b), TRLCSP

13. MODO DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES (Clausula 12)

DX En soporte papel
[ ] Oferta técnica por medios electronicos.
Numero de copias de la documentacion técnica exigidas: ............. Copias.
Soportes que se admitiran para la presentacion de la oferta técnica:
[ ] CD-ROM
[ ] PEN DRIVE USB.
[ ] OTROS (describir)

X Notificaciones y comunicaciones entre el 6rgano de contratacion y los interesados por medios
electrénico.

14. SOLVENCIA (Clausula 8 ,14, 30)

Los licitadores deberan acreditar la solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional aportando los documentos
exigidos en la los articulos 75 y 78 del TRLCSP, que se especifican en los siguientes subapartados:

Condiciones de solvencia (Art. 64 del TRLCSP):
Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar un contrato determinado, el empresario podra basarse en la

solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica que tenga con ellas, siempre
que demuestre que, para la ejecucion del contrato, dispone efectivamente de esos medios (Art. 63 TRLCSP).




CONCRECION DE LAS CONDICIONES DE SOLVENCIA.

14.1. COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

El licitador debera comprometerse a adscribir a la ejecucion del contrato los medios materiales siguientes y los medios
personales cuyos perfiles profesionales se sefialan a continuacion (Articulo 64. 2 del TRLCSP):

ENLACES Y CAUDALES

El licitador debera disponer, acreditando documentalmente, de los recursos suficientes para garantizar los enlaces y
caudales especificados en el Pliego de Prescripciones Técnicas. A tal efecto debera aportar su propuesta de
asignacién de circuitos dedicados sin agregacion y la reserva de ancho de banda, tanto para las principales como
para los de respaldo, para cada una de las oficinas del organismo segun el cuadro normalizado del Anexo VI.

Adicionalmente presentard planos de detalle de acometidas fisicas y esquemas de instalacién que permitan

comprobar que la conexion a nodos del operador es diferenciada y la existencia de redundancia en routers de acceso
y lineas de enlace.

EQUIPO DE TRABAJO

El licitador debera poner a disposicidn un equipo de trabajo que atienda el servicio objeto del presente contrato.

El equipo de trabajo deberéa estar formado necesariamente por los siguientes miembros ubicados en el area de central
de Asturias, con la dedicacion que se explicita. Asi mismo, el licitador se compromete a mantener dicho equipo
propuesto durante la vigencia del contrato, salvo causa debidamente justificada, que serd comunicada al Director de
los Trabajos para aprobacion y sustitucion :

NUmero
méximo de Horas
Perfil personas semanales
adscritas al presenciales
servicio
Ingeniero/lngeniero Técnico de
Responsable del Telecomunicaciones 1 5h
proyecto Experiencia minima de 5 afios en '

proyectos de telecomunicaciones
Ingeniero Técnico de
Telecomunicaciones
Experiencia minima de 3 afios en 3 10h.
administracion y gestion de
sistemas de telecomunicaciones
Técnico superior / FP2 Informatica y
electrénica
Experiencia minima de 3 afios en 3 20 h
instalacion y operacion de equipos )
de comunicaciones, configuracion
de terminales, smartphones, etc.

Técnico de sistemas

Operador de sistemas
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El licitador aportara justificacion documental de los requisitos referenciados, en particular, curriculum vitae del equipo
con una extension maxima de 1 folio a doble cara acompafados de cuantas titulaciones y certificados sean
necesarios para sustentarlo.

El licitador explicitara cualesquiera otros medios humanos ponga a disposicién de la Confederacion Hidrografica del
Cantabrico para el cumplimiento del objeto del presente contrato, aportando formacion, titulaciones y certificados del
mismo.

El licitador se compromete a asignar el numero minimo de horas presenciales sefialadas para cada perfil,
comprometiéndose a que dichas horas seran gestionadas en computo anual, de forma que puedan compensarse
horas de dedicacion en exceso con otros periodos en que no se agoten dentro del afio de referencia.

DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO

A efectos del presente contrato el licitador se compromete a desarrollar cuantas actuaciones y medios técnicos sean
necesarios para mantener los siguientes limites en relacion con garantia de disponibilidad y tiempos de restauracion
del servicio:

Tiempo Maximo de | Tiempo Maximo
Garantia No Disponibilidad de Restauracion
Elemento Disnonibilidad (TMND) del Servicio
P Trimestre de 92 (TMRS)
dias (en minutos) (en horas)
Enlace MetroEthernet 99,9 133 4
Enlace Internet 99,9 133 4
Enlace a red movil 99,9 133 4
Enlace a red fija 99,9 133 4
Servicio red movil 99,9 133 4
Lineas individuales por centro remoto y RTB 99.9 133 8

El desglose de elementos separados a efectos de célculos de los niveles de calidad de servicio se debe considerar
como orientativo, pudiéndose modificar por parte del licitador a la hora de realizar su oferta, aumentando el nimero de
estos elementos o agrupando los descritos en este apartado, siempre y cuando se mantengan los valores
establecidos como minimos.

TIEMPO DE RESPUESTA

El licitador se comprometera, aportando justificacién documental sobre la ubicacion de las personas que compongan
el equipo presencial asignado a los trabajos, su disponibilidad y tiempo de traslado a la sede central del organismo
(Plaza de Espafia, 2 — T.M. Oviedo), a responder presencialmente a aquellas situaciones calificadas de urgencia por
el organismo en un maximo de 15 minutos y, en el resto de los casos, de una hora.

OTROS MEDIOS MATERIALES

El licitador se comprometera a poner a disposicion de los técnicos que deban realizar las tareas objeto del presente
contrato, cuantos equipos informaticos, teléfonos, herramientas, etc. sean necesarios para la correcta prestacion,
tanto, en los casos en que se desarrollen en las oficinas del licitador como en las sedes de la Confederacion.




Este compromiso tendra el caracter de obligacion_esencial a los efectos previstos en el Articulo 223 f) del TRLCSP

14.2.-EXIGENCIA DE CLASIFICACION

(Clasificacion exigida (Art. 65 TRLCSP y 37 RGLCAP)

Grupo: V  Subgrupo: 4 Categoria: B

14.3.-NO EXIGENCIA DE CLASIFICACION

El licitador debera acreditar la solvencia econémica y financiera y técnica (Art. 75y 78 del TRLCSP), mediante
los medios siguientes:
14.3.1.- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA (Art 75 del TRLCSP):
Se acreditara por los siguientes medios:
[ ] TODOS LOS SENALADOS A CONTINUACION
] ALGUNO DE LOS SENALADOS A CONTINUACION (A eleccion del licitador)
[ ] Declaracion del volumen anual de negocios, referido a los tres Gltimos ejercicios disponibles, en
funcion de la fecha de creacidn o de inicio de las actividades del empresario. (Art. 75.1.c) que debera ser
como minimo, en su globalidad, igual o superiora ....
[ 1 Seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales por importe de............
[ ] Las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o en el Registro oficial que corresponda.
Los empresarios no obligados a presentar las cuentas en Registros oficiales podran aportar, como medio

alternativo de acreditacion, los libros de contabilidad debidamente legalizados

[ ] Ofros, indicar:

14.3.2.-SOLVENCIA TECNICA (Art. 78 TRLCSP):
Se acreditara por los siguientes medios:
[ ] TODOS LOS SENALADOS A CONTINUACION

] ALGUNO DE LOS SENALADOS A CONTINUACION (A eleccion del licitador)
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[ 1 Una relacion de los principales servicios ¢ trabajos realizados en el &mbito de las actividades objeto del
contrato, ejecutados o en ejecucion en los tres ultimos afios que incluya importe, fechas y destinatario,
publico o privado. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico o, cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este certificado,
mediante una declaracion del empresario (Art. 78.a)

[ Declaracion indicando los perfiles del personal técnico o las unidades técnicas, estén o no integradas en
la empresa, de los que ésta disponga para la prestacion del servicio.

[ ] Las titulaciones académicas y profesionales del empresario y del personal directivo de la empresa y, en
particular, del personal responsable de la ejecucién del contrato.

[ ] Declaracion indicando de la maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondra para la ejecucion
de los trabajos o prestaciones.

[ ] Otros, indicar:

La documentacion exigida de solvencia econémica y financiera en el punto 14.3.1 y técnica o profesional en el punto
14.3.2 podrd, a eleccion del licitador, ser sustituida por la presentacion de una clasificacién igual o superior a:

Grupo: Subgrupo: Categoria:

14.4.-JUSTIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL (ART. 81
TRLCSP).

Se acreditara por los siguientes medios:
[ ] TODOS LOS SENALADOS A CONTINUACION
] ALGUNO DE LOS SENALADOS A CONTINUACION (A eleccion del licitador)

[ ] Tener establecido un sistema de gestion ambiental en desarrollo del Reglamento (CE) n°® 1221/2009 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009, relativo a la participacién voluntaria de
organizaciones en un sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS), u otra norma
equivalente o justificar, mediante cualquier otro medio adecuado, que se cumplen los requisitos de gestion
ambiental establecidos en el sistema antes citado.

[ 1 Disponer de la Norma Internacional EN I1SO 14001, u otra norma equivalente o justificar, mediante
cualquier otro medio adecuado, que se cumplan los requisitos de gestion ambiental establecidos en el sistema
antes citado.

[ ] OTRAS (AESCIIDIM: ...ttt

14.5.-ACREDITACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE GARANTIA DE CALIDAD (ART. 80 TRLCSP).

Se acreditara por los siguientes medios:
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[ 1 TODOS LOS SENALADOS A CONTINUACION
] ALGUNO DE LOS SENALADOS A CONTINUACION (A eleccion del licitador)

[] Tener implantado un plan de aseguramiento de la calidad acreditado mediante certificado correspondiente a
las normas 1SO-9000.

[ ] Certificados equivalentes, expedidos por organismos establecidos en otros Estados Miembros de la Union
Europea.

[ ] OTRAS (describir): Plan de Aseguramiento de la Calidad implantado en la empresa, con especial
referencia a al protocolo y procedimientos de planificacion y gestion de los trabajos objeto del presente contrato.

14.6.-CERTIFICADO DE EMPRESA DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD A LOS EFECTOS PREVISTOS
EN LA CLAUSULA 17 DE ESTE PLIEGO

14.7.- HABILITACION EMPRESARIAL EXIGIBLE PARA REALIZAR LA PRESTACION (ART. 54.2 DEL TRLCSP
[ ] Ninguna en especial.
X La siguiente habilitacién:

Acreditar que cumple los requisitos establecidos normativamente para ser Operador de Telecomunicaciones.

15. OFERTAS VARIANTES (Clausula 11, 14, 16)

X a) No se admiten variantes.

] b) Se admiten variantes en relacién con:

16. CRITERIOS DE VALORACION DE OFERTAS (Clausula 10, 17, 18, 22)

[_] Solo criterio precio
[X] Varios criterios

16.1.- CRITERIOS NO EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA MEDIANTE FORMULAS (OFERTA TECNICA)

16.1.1.- DOCUMENTACION A INCLUIR EN EL SOBRE N° 2:

El licitador debera hacer expresion de las mejoras y servicios adicionales que ofrece segun el cuadro de
criterios de la clausula 8 del Pliego de Prescripciones Técnicas
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(El licitador debera responder de la exactitud de todos los datos presentados)
16.1.2.- CRITERIOS DE EVALUACION

Se valoraran en este apartado los criterios en la clausula 8.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas

Criterio

Caudales en oficinas de Santander, Bilbao y San Sebastian
(Por alcanzar los 100 Mbs > 1 pto.)

Ancho de banda conexién Internet

(Por alcanzar los 80 Mbs > 1 pto.)

APN multiservicio Intranet + Internet para terminales méviles
(Apartado 4.4.1.1 del PPT)

Centro de respaldo para comunicaciones unificadas y sistemas criticos
(Apartado 5.1 del PPT)

Sistema de almacenamiento virtual en la nube la nube
(Apartado 5.2 del PPT)

La ponderacién atribuida a los criterios no evaluables de forma automatica (POT) sera del VEINTE (20%) del
la puntuacion maxima total de la oferta (PT).

16.1.3.- VALORACION DE LOS CRITERIOS NO EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS. OFERTA TECNICA

Se puntuara con un maximo de VEINTE puntos (20 puntos), conforme a los criterios y puntuaciones que se establecen
en la clausula 8.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas

Criterio Max.
Caudales en oficinas de Santander, Bilbao y San Sebastian 1
(Por alcanzar los 100 Mbs - 1 pto.)

Ancho de banda conexién Internet 1
(Por alcanzar los 80 Mbs - 1 pto.)

APN multiservicio Intranet + Internet para terminales moviles 3
(Apartado 4.4.1.1 del PPT)

Centro de respaldo para comunicaciones unificadas y sistemas criticos 12
(Apartado 5.1 del PPT)

Sistema de almacenamiento virtual en la nube la nube 3
(Apartado 5.2 del PPT)

TOTAL 20

La puntuacién (POT) se redondeara al segundo decimal.

16.2.-CRITERIOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA MEDIANTE FORMULAS

Se valoraran en este apartado los siguientes criterios

16.2.1.- VALORACION DE LOS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS.:

La ponderacion de estos criterios sera del OCHENTA (80%) de la puntuacién méxima total de la oferta (PT)

<] Oferta econémica (POE) OCHENTA POR CIENTO (80%) de la puntuacién maxima total de la oferta
(PT)

[ ] Criterios distintos del precio evaluables de forma automatica mediante aplicacion de férmulas

(POCA)........... (...%) de la puntuaciéon maxima total de la oferta
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Para la puntuacion del criterio precio, a la oferta mas baja se le dara la maxima asignada al criterio precio (Pmax).

16.2.1.1.- CRITERIO PRECIO

Se valorara hasta un maximo de 80 puntos de acuerdo con el siguiente procedimiento:
Es decir, la puntuacion maxima se le dara a la oferta con precio mas bajo. Para el calculo de la puntuacion a

otorgar a cada una de las restantes ofertas se aplicara la férmula siguiente.

(Ox - Omb)

POEx = Pmax -
Pbl —Omb

X Pmax}

Siendo:

Pmax = Puntuacion maxima

Pbl = presupuesto base de licitacion (impuestos indirectos excluidos):

Omb= Importe de la oferta con precio mas bajo (impuestos indirectos excluidos)
Ox=Importe de la oferta (x) que se valora. (impuestos indirectos excluidos)
POEx = Puntuacién de la oferta (x) que se valora

Todos los importes se consideran EXCLUIDO el IVA, IGIC 6 IPSI en su caso

Oferta econdmica (Ox): Se utilizara el precio contenido en la correspondiente proposicion econdmica

Para la consideracion de una oferta con valores anormales o desproporcionados, se aplicaran los criterios
incluidos en los apartados 1, 2, 3 6 4 del articulo 85 del RGLCAP.

16.2.1.2.-OTROS CRITERIOS

Se valorara hasta un maximo de ___ puntos.

La puntuacion de otros criterios, distintos del precio, evaluables de forma automatica mediante la
aplicacion de formulas (POCAx ) se determinara del siguiente modo:

Criterio............ L e

Criterio............ L e

{031 (=] 4 (o Y
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16.2.1.3.-PUNTUACION TOTAL DE LOS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS

La puntuacién para cada oferta de los criterios evaluables mediante formulas sera: VEx = POEx + POCAx

La valoracion VEx se redondeara al segundo decimal

16.3.- VALORACION GLOBAL DE LA OFERTA:
La puntuacion total (PTx) de cada oferta se obtendra del siguiente modo:
PTx = POTx + POEx + POCAx

La puntuacion total (PTx) se redondeara al segundo decimal y debera ser menor o igual a 100 puntos

17.-COMITE DE EXPERTOS (Clausula 10)

<] NO procede su constitucion.
[] Sl procede su constitucion.

Composicion del Comité de Expertos:

Criterios que seran valorados por el Comité de Expertos:

Plazo en que el Comité debera efectuar la valoracion:

18.- COMPENSACION POR RENUNCIA A LA CELEBRACION DEL CONTRATO Y DESISTIMIENTO DEL
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION POR LA ADMINISTRACION. (Clausula 20)

Importe méximo de indemnizacién: una cuantia maxima del 1 % del presupuesto base de licitacion (IVA o en su
caso IGIC 6 IPSI excluido), previa solicitud del licitador y justificacién documental

19.- ASEGURAMIENTO DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL. (Clausula 23,41)

[ ] NO se exige.
[X] Sl se exige con los requisitos siguientes:
[X] Seguro de Responsabilidad Civil por importe de:  UN MILLON DE EUROS (1.000.000 €)

DX Péliza de seguro de accidentes con una cobertura minima de TRESCIENTOS MIL (300.000 €)
euros por victima
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La cobertura, duracion y condiciones son las siguientes:

La pdliza de seguro de Responsabilidad Civil por riesgos profesionales y de seguro por accidentes debe
proceder a la cobertura tanto de los dafios y perjuicios que causen a terceras personas el personal a cargo del
adjudicatario y sus colaboradores durante todo el periodo de vigencia del contrato.

La poliza de seguro por accidentes debe proceder a la cobertura de los accidentes que se califiquen como de
trabajo o en acto de servicio tanto el personal a cargo del adjudicatario como de sus colaboradores durante
todo el periodo de vigencia del contrato.

El adjudicatario comunicara de manera inmediata a la Confederacion Hidrografica del Cantabrico todo
siniestro o incidente.

El adjudicatario deberad tener suscritos todos los seguros que se especifican de manera previa a la
formalizacion del contrato.

20.-PLAZOS DE EJECUCION Y LUGAR DE ENTREGA DE LOS TRABAJOS O DE PRESTACION DE LOS
SERVICIOS (Clausula 31, 46)

20.1.- EXIGENCIA DE PLAZOS PARCIALES:
DI NO
[]1si

Plazos parciales exigidos: (detallar)

20.2.- PLAZO MAXIMO DE EJECUCION: Veinticuatro (24) meses

Se admite reduccion del plazo de ejecucion:

X NO
[] Si hasta un plazo minimo de ejecucion de meses

20.3.- LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS:

<] En dependencias de la Administracion:

Justificacion: Ubicacion de equipos propiedad del operador en las sedes del organismo, asi como requisitos
rivados del mantenimiento de equipamientos propiedad de la Confederacion y ubicados en sus sedes

X En dependencias de la empresa adjudicataria.
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[ ] Otros, indicar:

20.4.- LUGAR DE ENTREGA DE LOS TRABAJOS:
Sede Central de la Confederacion Hidrografica del Cantabrico (Oviedo) u otras oficinas segun requerimiento del
Director del contrato.

21. PROGRAMA DE TRABAJO (Clausula 27)

[ No se exige.
X Si se exige
Descripcion del programa de trabajo requerido:

Programacion de medios humanos y materiales, asi como cronograma de implantacion y ejecucién de
trabajos.

22. VALORACION Y PAGO (Clausula 39)

22.1.-PERIODICIDAD Y ALCANCE DE LAS CERTIFICACIONES:

Periodicidad mensual segun certificacién emitida por el director de los trabajos.

22.2.- ABONOS A CUENTA (Articulo 216.3 del TRLCSP ) :

X] No se establecen.

[ ] Si se establecen: ...........ceevnene. por ciento del importe total del contrato
Aseguramiento de los abonos a cuenta:.............ccccciii por importe
..................... euros
Amortizacion de los abonos a cuenta............ por ciento en cada uno de los pagos parciales.

22.3.- DATOS QUE DEBEN CONSTAR EN LAS FACTURAS (Disposicion final sexta. Cuatro.2, del Real Decreto-ley
4/2013, de 22 de febrero, de medidas de apoyo al emprendedor y de estimulo del crecimiento y de la creacion de
empleo:):

Unidad destinataria de las facturas: SECRETARIA GENERAL DE LA CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL
CANTABRICO

Organo de contratacion: PRESIDENTE DE LA CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL CANTABRICO

22.4.- ORGANO ADMINISTRATIVO COMPETENTE EN MATERIA DE CONTABILIDAD PUBLICA:
SECRETARIA GENERAL

22.5.- REGISTRO EN EL QUE SE PRESENTARAN LAS FACTURAS: REGISTRO GENERAL DE LA
CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL CANTABRICO

16



DATOS QUE DEBEN CONSTAR EN LAS FACTURAS:

CODIGO DIR ORGANO GESTOR: E04802803
CODIGO DIR UNIDAD TRAMITADORA: E04802803
CODIGO DIR OFICINA CONTABLE: E04802803

23. REVISION DE PRECIOS (Art. 89 TRLCSP) (Clausula 5, 40)

<] Se excluye la revision de precios. Justificacion: Las peculiaridades del mercado de telecomunicaciones en el
que la incorporacion continua de innovacion tecnolégica marca una tendencia histérica decreciente de los precios del
mercado.

[ ] Se revisaran los precios conforme al siguiente indice: .... anual

[ ] Otros: Indicar:

24, EVENTUAL PRORROGA DEL CONTRATO (Cl4usula 32, 40)

[_] NO PREVISTA

[X] Esta PREVISTA su posibilidad con un PLAZO MAXIMO: VEINTICUATRO (24) MESES conforme a los art. 23 y
3.1 del TRLCSP

indice de Revision que, en su caso, se aplicara durante la prorroga al precio del contrato: el establecido en
el Apartado 23 de este Cuadro de Caracteristicas

Otras circunstancias que, en su caso, seran de aplicacion durante el periodo de vigencia de la prérroga:

25. CONDICIONES DE EJECUCION (Clausula 14, 33, 38, 42, 43, 44, 53, 54y 55)

25.1.-OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESENCIALES

Son obligaciones esenciales de ejecucion las siguientes

1.-Adscripcion de los medios especificos que se sefalan en el Anexo Il (Articulo 64. del de TRLCSP).

Se exige: [ |NO X si
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2.-Puntual observancia de las caracteristicas de la prestacion que se hayan tenido en cuenta para definir
los criterios de adjudicacion (Articulo150.6 del TRLCSP).

3.-El cumplimiento de las obligaciones establecidas en las clausulas 54 y 55

4.- Cumplimiento de la obligacion de suministrar informacion sobre pagos a subcontratistas o
suministradores (Articulo 228. Bis del TRLCSP)

5.- Otras: (Sefalar). ........ooviurriiniiiirr -

25.2.-CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Son condiciones especiales de ejecucion las siguientes, de acuerdo con lo establecido en el articulo 118 de del
TRLCSP.

1.- Condiciones de caracter social:
Se exigen: [_|NO X si
Se exigen los siguientes:

[X] Proporcion de trabajadoras igual o superior a la media nacional en el sector servicios

DX Proporcion de trabajadores fijos en la ejecucion del contrato superior al 20%

[ En la ejecucion del contrato porcentaje de trabajadores con discapacidad igual o superior al 1 %

[ Ejecucion del contrato con estricto cumplimiento de la legislacion sobre prevencion de riesgos laborales

[ ] Otras (Sefalar).............ccoveveveeereeeieeeeeeeeeeeereeees
2.- Condiciones de caracter medioambiental.
Se exigen: [_|NO []si

Se exigen los siguientes:

3.- Deber de confidencialidad sobre los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén
relacionados con el objeto del contrato, o que el contratista conozca con ocasion de su ejecucion (Art.
140.2 del TRLCSP).

Se exige: [ |NO X si

4.- El cumplimiento de las exigencias minimas de subcontratacion siguientes ( Articulo 227.7 del TRLCSP):

5.- Otras: (Sefalar): ......ccuueeiiiiiiiiiii i —————————————

26. SUBCONTRATACION (Articulo. 227 del TRLCSP) (Clausula 38)

[ ] a)No se admite.
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DX b) Si se admite.
[ 1 c)Se exige (Articulo 227.7 del TRLCSP):

Sera obligatoria la subcontratacion de las siguientes partes del contrato para su ejecucién por empresas
especializadas que cuenten con la habilitacion profesional que a continuacién se indica:

Parte @ SUDCONRIALAr: ... ...,

Habilitacion profesional del subcontratista:

A todos los efectos establecidos en el presente Pliego, el limite maximo aplicable para la subcontratacion
es:

X El maximo legal del 60%

[] El maximo exigible (articulo 227.7 del TRLCSP) del 50%

[ ] El siguiente limite especial: %

27. MODIFICACION DEL CONTRATO en los términos del los arts. 105y 106 del TRLCSP (Clausula 4, 35)

[_] NO PREVISTA.

D<IPREVISTA.

De acuerdo con los arts. 105 y 106 del TRLCSP, el contrato podra ser modificado:
1.- Cuando se cumplan las siguientes condiciones y circunstancias:

a) Creacion o supresion de los centros de trabajo contemplados en el Pliego de Prescripciones Técnicas

b) Modificaciones organizativas, estructurales o competenciales del organismo de cuenca que implicaran una
variacién del numero de efectivos de +20 % sobre los existentes en el afio 2015, entendida esta referencia
como tanto a la plantilla total como a la de cada uno de los centros de trabajo.

c) Requerimientos derivados de establecimiento de nuevos procedimientos de comunicacion con otros
departamentos, entidades y/u organismos que exijan la de soluciones técnicas no contempladas actualmente
en el contrato 0 en los que los medios contratados (equipos, caudales, anchos de banda, etc.) resulten
inapropiados.

d) Aprobacion de nueva normativa o implantacion de nuevos servicios en el marco de los Planes Estratégicos de
Administracion electronica que conlleven modificaciones en la estructura de los sistemas de comunicaciones.

e) Cambios en la infraestructura de telecomunicaciones derivados de nuevas necesidades de proteccion y
seguridad en los accesos.

f) Implantacion de proyectos de teletrabajo o cualesquiera otros que impliquen un incremento de los medios
necesarios para responder a las nuevas necesidades.
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2.- Con el alcance y limites siguientes:

- Relacion de prestaciones que pueden ser modificadas:

Aquellas contenidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas relativas a las comunicaciones del organismo
dentro de los supuestos citados en el apartado anterior que se consideren necesarias para asegurar el correcto
cumplimiento del contrato tanto en sus aspectos cuantitativos como cualitativos, en especial las vinculadas a
las conexiones y soluciones técnicas para hacer frente a los nuevos requerimientos derivados de nuevos
marcos normativos y/o innovaciones tecnolégicas.

- Porcentaje méximo del precio del contrato al que la modificacion puede afectar: __20 %

- Férmula para su aplicacion:

En los supuestos a) y b) el precio quedard modificando proporcionalmente al peso cuantificado tomado como
base para el calculo los precios actuales, entendiéndose referidos al precio de adjudicacion, siempre con el limite
maximo del 20% de variacion.

En el resto de los supuestos se realizara un calculo del precio en base a los nuevos requerimientos emanados
de modificaciones en la normativa o en las tecnologias, segun los criterios generales que se han adoptado para
la determinacion del precio actual

El contrato no podra ser modificado por ninguna condicion y circunstancia no incluida en este apartado excepto
las que respondan a los supuestos especificados en el art. 107 del TRLCSP.

En cualquier caso, el procedimiento para su modificacion seré el establecido en el art. 108 del TRLCSP

28. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES. (Clausula 33)

28.1.- POR DEMORA

Penalidades por demora:

[ ] a) Las penalidades diarias, sus cuantias y las condiciones de su imposicion son las establecidas en el
articulo 212 del TRLCSP.

X1 b) El Organo de Contratacion, dadas las caracteristicas de la licitacion que se propone, y en base a la
justificacion recogida en el expediente, establece para este contrato, de acuerdo con el articulo 212 del
TRLCSP la imposicién de las penalidades diarias en la proporcion de 10 euros por cada 1.000 euros
del precio del contrato.

28.2.- POR INCUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Una penalidad en la proporcion de 100 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato (con un maximo de hasta
un 10 por ciento del presupuesto del contrato).
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28.3.- POR CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO
[ INO
X sl

De acuerdo con el articulo 212 del TRLCSP la imposicion de las penalidades en cuantia del 10% del presupuesto de
licitacion del contrato (con un maximo de hasta un 10 por ciento del presupuesto del contrato).

En especial, se establecen las penalizaciones que se detallan a continuacién.

A los efectos del computo de tiempos de no disponibilidad, nimero de interrupciones y tiempo de restauracion del
servicio, se entiende que si un elemento esta redundado total o parcialmente, de tal forma que la averia producida no
impide la prestacion normal del servicio gracias a la puesta en marcha automatica de elementos redundantes, no
seran de aplicacion dichas penalizaciones.

PENALIZACION POR NO DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO

Se podra imponer una penalizacion por cumplimiento defectuoso en caso de incumplimiento de los limites de calidad
en el servicio establecidos en el compromiso de adscripcién de medios en la clausula 14, y que se reitera
nuevamente:

Tiempo Maximo de | Tiempo Maximo
Garantia No Disponibilidad de Restauracion
Elemento Disponibilidad (TMND) del Servicio
P Trimestre de 92 (TMRS)
dias (en minutos) (en horas)
Enlace MetroEthernet 99,9 133 4
Enlace Internet 99,9 133 4
Enlace a red movil 99,9 133 4
Enlace a red fija 99,9 133 4
Servicio red movil 99,9 133 4
Lineas individuales por centro remoto y RTB 99.9 133 8

Célculo penalizacion
La compensacion econdmica o penalizacion a aplicar debera ser igual 0 mayor a la obtenida en la formula siguiente,
con el limite maximo legal:

P= ((TND-TMND)/PP)*CE
donde,
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P: Penalizacion resultante.

TND: Tiempo de No Disponibilidad en minutos

TMND: Tiempo Maximo de No Disponibilidad

CE:  Coste mensual imputable al elemento que se trate (linea particular, enlace basico, enlace primario, servicio
medido asociado, conexion a internet, etc.)

PP:  Es la constante que pondera el porcentaje de penalizacion sobre el coste total del elemento. Se fija un valor
de 2.880, equivalente a los minutos correspondientes a 2 dias completos.

PENALIZACION POR NUMERO DE INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO

Se podra imponer una penalizacién por cumplimiento defectuoso en caso que se interrumpa cualquier elemento del
servicio en numero mayor a cuatro veces al mes. A tal efecto se tomaran como referencia los partes o tickets de
averia generados por el organismo y registrados como incidencia en el Centro de Atencion al Cliente del
adjudicatario.

La cifra a aplicar mensualmente para cada elemento sera el resultado de multiplicar el coste diario correspondiente a
dicho elemento por el nimero de interrupciones registradas en el mes que superen el maximo permitido (4).

El total mensual de la penalizacion sera el sumatorio de las penalizaciones aplicables a cada uno de los elementos.

PENALIZACION POR TIEMPO DE RESTAURACION DEL SERVICIO (TRS)

Con los tiempos de restauracion de servicio establecidos en la tabla del apartado Penalizacion por no disponibilidad
de servicio, se aplicara la siguiente penalizacion adicional cuando del TMRS (Tiempo maximo de restauracion del
servicio) sea excedido:

Porcentaje en que el tiempo de | Penalizacion a aplicar
restauracion supera el TMRS

Hasta un 50% 10 % del coste mensual
Entre 50% y 100% 15 % del coste mensual
Entre 100% y 200% 25 % del coste mensual
Entre 200% y 300% 35 % del coste mensual
Entre 300% y 400% 50 % del coste mensual

En todos los casos siempre ha de tenerse como referencia que la penalizacion maxima resultante esta limitada por el
porcentaje fijado en el articulo 212 del TRLCSP.

29. CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO (Articulos 85, 223 y 308 del TRLCSP) (Clausula 51)

29.1.- Las recogidas en los articulo 308 del TRLCSP
X1 a) No se establecen plazos distintos de los establecidos en el articulo 308 del TRLCSP.

[ 1 b) El plazo aludido en el apartado a) del articulo 308 referente a la suspensién por causa imputable a la
Administracion se fija para este Pliego en meses (siempre inferior a seis)
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[ 1 ¢) El plazo aludido en el apartado b) del articulo 308 referente al desistimiento o suspension del contrato
acordado por la Administracion se fija para este Pliego en meses (siempre inferior a doce)

La opcidn de aplicacion al presente Pliego sera la sefialada con X en el correspondiente recuadro y en defecto de lo
anterior, sera la a).

29.2.- El incumplimiento de las obligaciones contractuales esenciales que se sefialan en el Apartado 25 de
este Cuadro de Caracteristicas.

29.3.- La centralizacion del servicio declarada por la autoridad competente del Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas, “sin que dé lugar a indemnizacién alguna a favor del adjudicatario”

29.4.- Otras (Articulo 223 d y h del TRLCSP):

La pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la Administracion.

La obstruccién a las facultades de direccion e inspeccion de la Administracion.

El incumplimiento de la obligacion del contratista de guardar sigilo respecto de los datos o antecedentes
que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y de los que tenga
conocimiento con ocasion de la ejecucion del mismo.

<] Lademora por causas imputables al contratista.

XX

30. RECEPCION (Clausula 47)

PLAZO:

X a) El plazo es el establecido en el articulo 222.2 del TRLCSP.

[] b) El Organo de Contratacion, dadas las caracteristicas de la licitacién que se propone establece para este
contrato un plazo méximo para la celebracién de la recepcion o conformidad de dias naturales a partir
de la fecha de entrega o realizacion del objeto del contrato.

Las caracteristicas que dan lugar a este plazo son:

PREVISION DE RECEPCIONES PARCIALES.
<] a) No procede

[ 1b) Se establecen las siguientes:
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FORMA DE RECEPCION (Articulo 204.3 RGLCAP):

ACTO FORMAL Y POSITIVO DE RECEPCION O CONFORMIDAD DE LOS TRABAJOS.

31. PLAZO DE GARANTIA (Clausula 48)

[ ] NO se establece. Justificacion:

DX Sl se establece: DOCE (12) meses a partir de la recepcion (Art. 222.3 y 307.3 del TRLCSP), entendiéndose
referido a los equipos incluidos en el presente contrato.

32. DOCUMENTOS QUE REVISTEN CARACTER CONTRACTUAL

Sin perjuicio de las obligaciones adicionales asumidas por el adjudicatario al formular su proposicion, revestiran
caracter contractual los siguientes documentos:

- Elpliego de clausulas administrativas particulares

- El pliego de prescripciones técnicas.

- Cuantos otros documentos técnicos integren el expediente aprobado por la Administracion.
- Ensu caso, el programa de trabajo aceptado por la Administracion.

- El'documento de formalizacion.

33. OBTENCION DE DOCUMENTACION E INFORMACION

La obtencién de documentacion e informacion se realizara en las siguientes direcciones de Internet, correo
electrénico, fax y teleféno:

Internet: www.contrataciondelestado.es
www.chcantabrico.es

Organo de contratacion:

Correo electrénico: sg.servicio.contratacion@chcantabrico.es
Fax: 985968405
Teléfono: 985968400

Otros (Senalar):
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34. LUGAR DE PRESENTACION DE OFERTAS Y SUBSANACIONES REQUERIDAS (Clausula 13)

Se presentaran en las dependencias u oficinas expresadas en el anuncio de la licitacion que se publique en la
Plataforma de Contratacion del Estado, en el Boletin Oficial del Estado y, en su caso, en el Diario Oficial de las
Comunidades Europeas (en adelante, BOE y DOUE, respectivamente).

El Organo de Contratacion determinara en el requerimiento de subsanacién el lugar donde debe ser presentada
la documentacion.
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